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I Visparigie jautajumi

1. Trauksmes cel8anas kartiba (turpmak — Kartiba) nosaka kartibu, kdda Latvijas Nacionalas
bibliotékas (turpmak — LNB) uz darba liguma pamata vai cita veida ar profesionalo darbTbu
saistitu tiesisku attiecibu pamata nodarbinatiem darbiniekiem (turpmak — trauksmes céléjs)
jarikojas gadijuma, ja tie vélas zinot par tadiem Trauksmes celSanas likuma noteiktiem
iespéjamiem parkapumiem LNB, kas var kaitét sabiedribas interesém, kurus trauksmes
céléjs uzskata par patiesiem un par kuriem informacija iegita, trauksmes céléjam veicot
amata, darba pienakumus vai dibinot tiesiskas attiecibas, kas saistitas ar darba pienakumu
veikSanu.

2. Trauksmes célgjs ir tiesigs celt trauksmi par LNB darba vidé novérotu sabiedribas intere$u
apdraudéjumu, Tpasi par $adiem parkapumiem:
2.1. amatpersonu bezdarbiba, nolaidiba vai launpratiga dienesta stavokla izmantoS8ana;
2.2. korupcija;
2.3. krap$ana;
2.4. publiskas personas finandu lidzek|u vai mantas izSkérdé$ana;
2.5. izvairianas no nodoklu nomaksas;
2.6. sabiedribas veselibas, bivniecibas, vides, partikas, darba drosibas, sabiedriskas
kartibas apdraudé&jumes;
2.7. cilvéktiesibu parkapums;
2.8. parkapums publisko iepirkumu jom3;
2.9. parkapums finanSu un kapitala tirgus sektora;
2.10. konkurences tiesibu parkapums.

3. Apzinata nepatiesu zinu snieg8ana, zinoSana par personigu intereSu aizskarumu, tadu zinu
snieg8ana, kas nav gatas saistiba ar trauksmes céléja profesionalo darbibu, nav uzskatama
par trauksmes cel$anu.

4. LNB majas lapa (https://Inb.lv) un informacijas sisttma ACTO (https://actogp.Inb.lv) tiek
nodrosinata informacija par iek8€jo trauksmes celSanas sistétmu LNB, LNB atbildigas
personas (kontaktpersonas) trauksmes celSanas jautajumos kontaktinformacija, ka art
trauksmes célé&ja zinojuma veidlapa.
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LNB atbildiga persona (kontaktpersona) trauksmes celSanas jautajumos (turpmak — Atbildiga
persona) ir Biroja vaditajs vai darbinieks, kur$ vinu aizvieto.

Atbildiga persona saistiba ar Kartibu veic $adus pienakumus:

6.1. sanem un registré iestadé iesniegtos un tai parsatitos trauksmes cél&ju zinojumus;

6.2. izvérté trauksmes cél&ja zinojuma pirmskietamu atbilstibu trauksmes celSanas
pazimém,;

6.3. pseidonimizé trauksmes céléja zinojuma noraditos personas datus;

6.4. sagatavo, paraksta un nosita atbildes véstuli par iesnieguma atziSanu par trauksmes
céléja zinojumu vai par zinojuma parsatiS8anu kompetentai institlicijai péc piederibas;

6.5. sagatavo, paraksta un nosta trauksmes cél&jam véstuli par zinojuma izskatiSanas gaitu;

6.6. ja nepiecieSams, veic cita veida sazinu ar trauksmes cél&ju;

6.7. konsulté par trauksmes celSanas iespéjam un ar iesniegtajiem trauksmes céléju
zinojumiem saistitiem jautajumiem;

6.8. sagatavo informaciju publiskoSanai par iestadé sanemtajiem trauksmes céléju
zinojumiem;

6.9. sagatavo informaciju iesnieg§anai Kultiras ministrija un Valsts kanceleja par iestadé
iesniegtajiem un izskatitajiem trauksmes céléju zinojumiem.

Ikvienai personai, kura sanémusi iesniegumu ar noradi, kas tas ir trauksmes céléja zinojums,
vai apstrada to, ir pienakums nodrosinat trauksmes céléja personas datu pienacigu
aizsardzibu.

Aizliegts par zinoSanu radit tieSas vai netieSas nelabvéligas sekas trauksmes céléjam. LNB
garanté trauksmes cél&jam Trauksmes cel$anas likuma un citos normativajos aktos noteikto
aizsardzibu, ciktal §Ts garantijas izpilde ir atkariga no LNB.

Trauksmes céléja zinojuma iesniegSanas, sanemsanas un registréSanas kartiba

Trauksmes céléjs iesniegumu (trauksmes céléja zinojumu) LNB iesniedz, ievérojot
lesnieguma likuma 3. panta noteikto un noradot, ka tas ir trauksmes céléja zinojums, vai
izmantojot trauksmes céléja zinojuma veidlapu (sk. pielikuma).

Trauksmes célgjs attiecigi aizpilditu trauksmes céléja zinojuma veidlapu vai iesniegumu (ar

noradi, ka tas ir trauksmes cél&ja zinojums) var iesniegt:

10.1. nosatot to uz speciali trauksmes céléju zinojumiem izveidotu LNB e-pasta adresi:
trauksme@linb.lv;

10.2. nosutot to uz pasta adresi: Latvijas Nacionala bibliotéka, Madkusalas iela 3, Riga, LV-
1423. Pirms zinojuma teksta nepiecieSams pievienot skaidri redzamu noradi “Trauksmes
céléja zinojums”. Pieméram, var pirms zinojuma uz baltas lapas uzrakstit “Trauksmes
céléja zinojums”, sutot zinojumu pa pastu, ieteicams to ielikt papildu aploksné vai mapité
ar Sadu noradi.

Trauksmes cél&ja zinojumu var arl iesniegt elektroniski sadala “lesniegt zinojumu’,
izmantojot Valsts kancelejas timek|vietni trauksmescelejs.Iv.

Ja trauksmes céléjs attiecigi aizpilditu trauksmes cél&ja zinojuma veidlapu vai iesniegumu
(ar noradi, ka tas ir trauksmes céléja zinojums) LNB iesniedz, izmantojot citus sazinas veidus,
sanemtie iesniegumi tiek nekavéjoties nodoti Atbildigajai personai.

Speciali trauksmes cél&ju zinojumiem izveidotajam LNB e-pastam var piekl(t tikai Atbildiga
persona, kura vismaz reizi diena minéto e-pastu parbauda.
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lesniegumu (trauksmes cél&ja zinojumu) par Atbildigo personu vai tas aizvietotaju vélams
iesniegt slégta aploksné, uz tas noradot, ka tas ir trauksmes céléja zinojums par Atbildigo
personu vai tas aizvietotaju. Sadu zinojumu izvérté attiecigi otra par trauksmes celSanas
jautajumiem atbildiga persona.

lesniegumu (trauksmes céléju zinojumu) aprite LNB tiek fikséta trauksmes céléju zinojumu
registra, kuram var piek|at tikai Atbildiga persona.

Atbildiga persona, sanemot iesniegumu (trauksmes cél€ja zinojumu), nekavéjoties to registré
trauksmes céléju zinojumu registra un septinu dienu laika nosita apstiprinajumu par
trauksmes cél&ja zinojuma sanemsanu.

Trauksmes céléju zinojumu registram, $aja registra registrétajiem iesniegumiem (trauksmes
céléju zinojumiem), tiem pievienotajiem rakstveida vai lietiskajiem pieradijumiem, ka art
trauksmes cél&ju zinojuma izskatiS8anas materialiem ir ierobezZotas pieejamibas informacijas
statuss.

Atbildiga persona izvérté zinojumu un tam pievienotos dokumentus, lai identificétu
aizklajamo informaciju un to nomaskétu. Tas tiek darits elektroniska forma jauna datné vai
izdrukata zinojuma (ja zinojums iesniegts papira formad — zinojuma kopija), aizkrasojot
personas datus (vardu, uzvardu, citu informaciju, kas lauj personu identificét), un to vieta
ierakstot pseidonimu. Trauksmes céléja pseidonimizacijai LNB tiek lietota $§ada ciparu un
burtu kombinacija: TRA - gada skaitlis - numurs péc kartas, kur TRA norada, ka zinojuma
iesniedzéjs ir trauksmes céléjs, gada skaitlis apzimé gadu, kad sanemts trauksmes céléja
zinojums, numurs péc kartas — attiecigaja gada péc kartas sanemtais zinojums, pieméram,
TRA-2023-1.

Ja LNB darbinieks, sanemot personas iesniegumu, konstaté, ka iesniegums vai ta dala péc
butibas atbilst trauksmes céléja zinojumam, tas iesniegumu nekavéjoties nodod Atbildigajai
personai, ierosinot o iesniegumu atzit par trauksmes céléja zinojumu.

. Trauksmes cel§anas pazimju izvértésana

tbildiga persona sanemto iesnieguimiu {ar noradi, ka tas ir trauksmes célgja zinojums)
izvérté nekavéjoties, bet ne vélak ka septinu dienu laika no iesnieguma sanems$anas dienas.

Atbildiga persona §is Kartibas 20. punkta minétaja termina izvérté iesnieguma pirmskietamu
atbilstibu Trauksmes cel$anas likuma noteiktajam trauksmes cel§anas pazimém un pienem
IBmumu par iesnieguma atziSanu vai neatziSanu par trauksmes cé&l&ja zinojumu.

Ja Atbildiga persona, izvértéjot iesniegumu, konstaté, ka taja ir trikumi, kas varétu bat
raduSies neuzmanibas dél, ta 8is Kartibas 20. punktda minétaja termina sazinas ar
iesnieguma iesniedzéju, l0dzot sniegt papildu informaciju vai precizét iesniegumu.

. Ja Atbildiga persona, izvértéjot iesniegumu, konstatd, ka taja noradita iesndiama parkanuma

izskatiS8ana nav LNB kompetencé, ta 10 dienu laika no iesnieguma sanems$anas dienas
parsdta So iesniegumu kompetentajai institlicijai péc piekritibas un par to rakstveida informé
iesnieguma iesniedzéju.

.Ja LNB tiek sanemts citas institicijas parsitits iesniegums ar noradi par iesp&amu

trauksmes cél&a zinojumu, Atbildiga persona to nekavéjoties registré trauksmes céléju

zinojumu registra un izvérté $is Kartibas 21., 22. un 23. punkta noteiktaja kartiba.
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Trauksmes céléja zinojuma pseidonimizacija un atbildes sniegSana iesniedzéjam

Péc tam, kad izvértétas visas trauksmes celSanas pazimes, Atbildiga persona rakstveida
noformé Iémumu par iesnieguma atziSanu vai neatziSanu par trauksmes cél&ja zinojumu.
Triju dienu laika no IEmuma pienemsanas dienas Atbildiga persona par to rakstveida informé
iesniedzéju.

Ja iesniegums netiek atzits par trauksmes céléja zinojumu, bet iesniedzé&js iesnieguma vai
veidlapa noradijis, ka vélas sanemt atbildi p&c bltibas, nesanemot Trauksmes celSanas
likuma noteiktas personas datu aizsardzibas garantijas, iesniegumu registré LNB dokumentu
registracijas sisttma ACTO un attiecigi nodod talakai virzibai. Atbildiga persona trauksmes
cél&ju zinojumu registra un uz iesnieguma atzimé, ka iesniegums sakotnéii ticis iesniegts ka
trauksmes céléja zinojums, bet par tadu nav atzits.

Sis Kartibas 26. punktd minétaja gadijuma Atbildiga persona §is Kartibas 25. punkta
minétaja termind rakstveida informé iesniedz&ju par to, ka iesniegums tiks izskatits
lesniegumu likuma noteiktaja kartiba.

Ja iesniegums netiek atzits par trauksmes céléja zinojumu un iesniedzéjs noradijis, ka
nevélas sanemt atbildi péc batibas, Atbildiga persona trauksmes cél&ju zinojumu registra un
uz iesnieguma atzimé, ka iesniegums nav atzits par trauksmes céléja zinojumu.

Ja iesniegums netiek atzits par trauksmes céléja zinojumu, jo neatbilst konkrétai Trauksmes
celSanas likuma noteiktajai pazimei, iesniedz&js var novérst konstatétos trlkumus un
atkartoti iesniegt trauksmes céléja zinojumu.

Ja iesniegums tiek atzits par trauksmes cél€ja zinojumu, Atbildiga persona pseidonimizé
personas datus un citu informaciju, kas atklaj trauksmes céléja zinojuma iesniedzéja
identitati.

Ja iesniegums tiek atzits par trauksmes céléja zinojumu, Atbildiga persona pseidonimizétu
trauksmes céléja zinojumu nodod LNB direktoram vai — LNB direktora prombutnes laika —
LNB izpilddirektorei.

Trauksmes céléja zinojuma lieta ievieto tikai pseidonimizétu dokumenta versiju. Atbildiga
persona seko [dzi dokumenta apritei LNB un trauksmes cél&u zinojumu registra veic
attiecigas atzimes par dokumenta virzibu. Origindlo trauksmes cél&a zinojumu glaba
atseviski.

Aizliegts izpaust informaciju, kas atklaj tas fiziskas vai juridiskas personas identitati, par kuru
zinojis trauksmes céléjs.

V. Trauksmes céléja zinojuma izskatiSana péc butibas un talaka riciba

LNB direktors vai — LNB direktora prombitnes laikd - izpilddirektore, sanemot
pseidonimizéto trauksmes cél&ja zinojumu, lemj par ta virzibu un ar rezollciju nosaka LNB
struktarvienibu vai darbinieku, kas izskatls trauksmes céléja zinojumu péc batibas, ka ari, ja
nepiecieSams, informé paréjos LNB vadibas parstavjus.

Sis Kartibas 34. punkta noteikta struktdrvieniba vai darbinieks, sanemot izpildei trauksmes
céléja zinojumu, to izskata péc butibas un sagatavo rakstveida atzinumu.

LNB struktdrvienibai vai darbiniekam, kas izskata trauksmes céléja zinojumu, ir tiesibas
atzinuma sagatavos$anas vajadzibam nepiecieSamo informaciju pieprasit un sanemt no citam
LNB struktlrvienibdm vai darbiniekiem, k& ari tiesibas pieprasit un sanemt no citam
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institcijam, juridiskajam un fiziskajam personam informaciju, kas nepiecieSsama lietas
apstaklu noskaidro$anai.

LNB struktarvieniba vai darbinieks, kas izskata trauksmes cél&a zinojumu, nodod
Atbildigajai personai sagatavoto atzinumu, ka arf vismaz nedé|u pirms §Ts Kartibas 36.punkta
minéta termina informé Atbildigo personu par trauksmes céléja zinojuma izskati$anas gaitu,
ja atzinums vél nav sagatavots.

Par sagatavoto atzinumu Atbildigad persona informé& LNB direktoru vai — LNB direktora
prombitnes laika — izpilddirektori. NepiecieSamibas gadijuma LNB direktors vai — LNB
direktora prombdtnes laika — izpilddirektore ar rezollciju var nodot atzinumu atkartotai vai
papildu izvérté$anai vai veikt citas darbibas.

Ja atzinuma apstiprinats, ka trauksmes célaja zinojuma ietverta informacija par normativo
aktu parkapumiem ir patiesa, LNB direktors vai — LNB direktora prombiltnes laikd —
izpilddirektore izdod rikojumu par LNB talako ricibu - korigéjoSam darbibam, dienesta
parbaudes uzsak$anu, kontroles sistémas uzlabosanu vai citiem pasakumiem péc
nepiecieSamibas.

Ja, izskatot trauksmes c&léja zinojumu péc bitibas, LNB struktirvienibai vai darbiniekam
rodas aizdomas par parkapumu, kura izskati§ana nav LNB kompetencé, LNB struktiirvieniba
vai darbinieks par to zino Atbildigajai personai, kas zinojumu papildus parsita izskati$anai
piekritigajai institcijai un par to informé& LNB direktoru vai — LNB direktora prombdtnes laika
— izpilddirektori un rakstveida informé& trauksmes cél&ju. Atbildiga persona piekritigajai
institlcijai nosta gan trauksmes c&léja zinojuma originalu, gan pseidonimizétu dokumenta
versiju, ka ari rakstveida Iémumu par iesnieguma atzi$anu par trauksmes cél&ja zinojumu.

Atbildiga persona par trauksmes céléja zinojuma izskatiS8anas gaitu rakstveida informé
trauksmes céléju ne vélak ka divu ménesu iaika nc dienas, kad personas iesniegums atzits
par trauksmes céléja zinojumu.

VI. Sabiedribas informésana par trauksmes cel$anas gadijumiem LNB
Par parkapumiem, kurus palidzéjusi atklat trauksmes cél&ji, LNB sniedz visparéju informaciju

atbilstosi Trauksmes celSanas likuma noteiktajam, bet detaliz&€tu informaciju — ja sanemta
attieciga trauksmes cél&ja piekrisana.



